
Ergebnisse der Befragung der Kinder und Jugendlichen im Frühsommer 2023 

Gut die Hälfte der befragten Kinder und Jugendlichen haben unseren Fragebogen 
ausgefüllt. Vielen Dank dafür! 

    

    

    

    

    



 

1. Was wurde gelobt? 

Oft wird angegeben, dass die Lerntherapeutin sehr nett oder herzlich sei und es zu ihr 
ein gutes Verhältnis gebe. Sie helfe bei Problemen und man könne immer Fragen 
stellen. Es werde zielgenau erklärt. Oft werden Lerntherapeutinnen persönlich 
benannt.  

Dass Getränke angeboten würden, sei positiv. 

Auch die anderen bei Ginko arbeitenden Menschen werden gelobt, alle seien 
immer nett und freundlich. 

Die Räume seien schön, auch die Nutzung des Balkons im Sommer wurde positiv 
vermerkt. 

Die Kinder mögen, dass auch gespielt wird, dies wird oft erwähnt. Auch die Art der 
Spiele, mit denen man etwas lernen könne, wurde positiv benannt, teilweise auch 
die Materialien, mit denen gelernt werde. 

Unsere Hunde sind gern gesehene Assistenten, auch die Handpuppen werden 
erwähnt. 

 

2. Was sollten wir hier ändern oder verbessern?  

Oft steht auf den Bögen „nichts“.  

Die Einzelbemerkungen sind schwer zusammenzufassen, hier Beispiele: „mehr Bilder 
an den Wänden“, „das Toilettenpapier ist rau“, „bitte keine Raumwechsel“ usw. 

Obwohl der Wartebereich nicht so gut bewertet wurde, schreiben einige gesondert 
auf, dass sie ihn nie benutzen (tatsächlich kommen die meisten Kinder genau zum 
Stundenbeginn). Wünsche wie einen Billardtisch oder Musik, Obst und Kekse, Sofas im 
Wartebereich sind nicht leicht zu erfüllen. 

Über einen stärkeren Einsatz von Computern denken wir gerne nach. 

 


